Техническое руководство

Техническое описание

I. ВВЕДЕНИЕ

Корпорация KAREL - лидер в производстве телекоммуникационного оборудования, включая системы PABX различных емкостей. Системы оснащаются совершенным программным обеспечением и набором всевозможных аксессуаров, перечень и назначение которых приводится в разделах этого руководства.

II. ОБЩЕЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ

MS14 рассчитана на обслуживание 1 ( или 2 ) внешней и 4 ( или 8 ) внутренних линий.
Станция сформирована из металлического корпуса, сетевого трансформатора и материнской платы. Оставшееся пространство в корпусе станции предназначается для установки дополнительной платы, увеличивающей емкость станции вдвое.
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Рис. 1
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Рис. 2

Металлический корпус обеспечивает надежную защиту электроники системы от внешних электромагнитных воздействий. Материнская плата включает в себя схемы питания, ЦПУ, схемы внешней и внутренних линий, а также схемы, поддерживающие работу аксессуаров.
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Рис. 3
II.1. СПЕЦИФИКАЦИЯ

ОБЩАЯ

1. 
Емкость
Внешних линий: 1 или 2

Внутренних линий: 4 или 8

2. 
Контроль
SPC 80C154 Processor

EPROM (32 KByte)

EEPROM (1 KBit)

8 KB Static RAM With NiCd Battery Backup

3. 
Switching
Space Division CMOS Crosspoint Switch

4. 
Питание
220 VAC ( 40 VAC - 50 Hz.

Мин. потребляемая мощность: 3W

Мин. ток потребления: 0.02 A

Max потребляемая мощность: 11W

Max ток потребления: 0.06 A

Средний ток потребления: 0.04 A

При потере питания в сети:

· Специальный режим работы

5. 
Dialing
Dial Pulse (DP) 10 PPS

Dual Tone Multifrequency (DTMF) 140 msec

6. 
Dialing conversions
DP - DTMF,  DTMF - DP

7. 
Speech paths
2 (Nonblocking)

8. 
MF Receiver capacity
2 (1 x 2)

9. 
Connectors
Trunks and extensions : KLE-1002 type

External relay and music: KLE-1002 type

Power and external interfaces : Tunik type

10. 
External unit connections
Normal telephones : 2 wire

KAREL Feature Phone (KTS14) : 5 wire

KAREL Mini Printer (KY16) : 3 wire

11. 
CMDR

Устройство регистрации вызовов
KAREL Mini Printer

Характеристики

1. 
Line Interface
Station Loop : 1200 Ohms Including the Set

2. 
Exchange Interface
Loop Start With DP and DTMF Signaling

12-16 KHz Metering Pulse Detection

3. 
Max C.O. Line Loop Resistance
2.2 KOhms

4. 
Make-Break Ratio
33 msec make / 67 msec break

5. 
Interdigit Pause for automatic dialer
720 (  20 msec for DP

175 (  5 msec for DTMF

6. 
Cross-talk
Лучше, чем 70 dB

7. 
Макс. Число т/а на линию
2

8. 
Ring Voltage generated
64 Vrms,  50 Hz.

9. 
Minimum ring detection
30 Vrms, 25-30 Hz.

10. 
Требования к окружающей среде
-5 C0 - +50 C0  , 20% - 80% (влажность)

11. 
Hook-flash Duration 
100-600 msec

12. 
Размеры
18 cm x 7.5 cm x 24.5 cm

13. 
Вес
2.350 kg

14. 
Maintenance
Built-in Self-Diagnosis

On Site / Remote Programming

ЧАСТОТЫ

1. 
Dial tone   (500 Hz.)
250 msec on, 250 msec off, 250 msec on, 250 msec off, 250 msec on, 1000 msec  off or continuous (program selective)

2. 
Ringback tone (500 Hz.)
1000 msec on 3500 msec off

3. 
Busy tone (500 Hz.)
500 msec on 500 msec off

4. 
Overflow tone  (500 Hz.)
250 msec on, 250 msec off, 250 msec on, 250 msec off, 250 msec on, 250 msec off, 750 msec on, 250 msec off

DTMF tones:



High frequency group (- 7 dBm) 



1209 Hz
1336 Hz
1477 Hz

Lower
697 Hz
1
2
3

frequency
770 Hz
4
5
6

group
852 Hz
7
8
9

( - 9 dBm)
941 Hz
*
0
#

Ниже приводится принципиальная схема электрической части станции.


Рис. 4
II.2. ПЛАТА РАСШИРЕНИЯ - EXP14(1/4)

EXP14(1/4) подсоединяется к материнской плате при помощи специальных держателей, выполняющих одновременно роль заземляющего шасси, и предназначена для увеличения ёмкости станции в два раза. Принципиальная схема платы расширения, как и материнской платы, состоит из одной внешней и 4 внутренних линий.



Рис. 5

Размеры платы: 15.5 см x 9 см; вес: 0.5 кг.

II.3. ПИТАНИЕ СТАНЦИИ
MS14 питается от сети переменного тока напряжением 220 ( 40 В. Понижающий трансформатор в корпусе станции доводит это напряжение до меньших величин, например - до 65 В для питания зуммера. Следующие таблицы иллюстрируют величины напряжений между штырями разъемов.

Трехштырьковый разъем

Четырехштырьковый разъем

Между штырьками
Напряжение

Между штырьками
Напряжение

1 и 3  
+15.5 В

1 и 2
64 В

2 и 3 
+15.5 В

3 и 4
+9 В

Для подключения транса в левом нижнем углу материнской платы предусмотрены два разъема:



Рис. 6

Электрическая схема материнской платы выполняет роль выпрямителя и стабилизатора напряжений. В случае потери тока в сети станция автоматически переключает внешние линии на абонентов 11 и 15 ( если есть плата расширения ), как показано на рис. 7a и 7b.



Рис. 7.a



Рис. 7.b

II.4. ВНЕШНИЙ ИСТОЧНИК МУЗЫКИ

Для задействования функции “Музыка при удержании” предусмотрено подключение внешнего источника музыки.

II.5. ВНЕШНЕЕ РЕЛЕ

Внешнее реле питается от сети переменного тока 250 В или от аккумуляторов с напряжением 24 В. Оно расположено на материнской плате и служит для управления дверным замком и внешним зуммером, причем внешнее устройство подключается к материнской плате через разъем KLE-1002.

III. Аксессуары

Станция может быть оснащена многочисленными аксессуарами, как показано на следующем рисунке.



Рис. 8
III.1. СИСТЕМНЫЙ ТЕЛЕФОН KTS14 (-H)

Системный телефон позволяет контролировать состояние всех внутренних и внешних линий и активизировать определенные функции станции MS14.
III.2. МИНИПРИНТЕР KY16

MS14 может регистрировать исходящие вызовы по внешним линиям (CMDR) и хранить до 200 их в своей памяти.  Просмотр осуществляется специальными устройствами, одним из которых является мини принтер KY16.

III.3. ДОМОФОН DY26:

В MS14 предусмотрена схема подключения домофона Karel. Домофон снабжен кнопкой, при нажатии на которую раздастся звуковой сигнал, и определенный абонент может ответить на вызов по своему телефону. Работа домофона обеспечивается процессорным устройством, расположенным в металлическом корпусе домофона.

III.4. СИСТЕМА ВНЕШНЕГО ОПОВЕЩЕНИЯ

Система подключается к станции через домофон. Для инсталляции необходимы плата домофона и усилитель.

III.5. УСТРОЙСТВО ЗАЩИТЫ FPbase И fpexp
Поскольку внешние линии, а также линии внутренних абонентов, расположенных на удалении от станции, подвержены различным электромагнитным воздействиям (молнии, АM радио), полезна установка внешнего модуля, состоящего из двух различных устройств: a) FPBASE  - базовое, b) FPEXP - дополнительное.
Оба устройства способны каждый обслуживать 4 линии. Различие между ними заключается лишь в том, что FPBASE имеет нижнюю поверхность в виде плиты, поэтому при установке FPEXP располагается на FPBASE. Количество таких устройств зависит от количества линий, подлежащих защите.

IV. ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
Станция MS14 представляет из себя систему SPC. Встроенный микропроцессор контролирует выполняемые станцией операции, а система eprom отвечает за установку программного обеспечения. Несмотря на относительно малую емкость, станция обладает всеми возможностями системы PABX. Существуют 4 категории функционирования.

1) Функции внутренних абонентов,

2) Операторские функции,

3) Функции администратора,

4) Программирование.

Функциями внутренних абонентов может пользоваться любой абонент станции. Операторские функции доступны только оператору станции. Функции администратора доступны только администратору станции. Какой-нибудь внутренний абонент может быть запрограммирован в этом качестве. По умолчанию администратором является оператор (абонент 11).

Программирование - система кодов, вводимых оператором при работе станции в режиме программирования. Этот режим устанавливается администратором. Программированием можно изменить большинство выполняемых станцией операций.

I. введение

Инсталляция станции имеет важное значение для дальнейшей успешной работы системы, поэтому рекомендуется тщательно следовать рекомендациям этого руководства.

II. ПРЕДВАРИТЕЛЬНЫЕ ЗАМЕЧАНИЯ

II.1. ОСМОТР КОМПЛЕКТА

Перед инсталляцией произведите поверхностный осмотр отдельных частей комплекта. При этом убедитесь, что: 

1. Корпус станции не помят и не поцарапан. 

2. Платы не повреждены. 

3. Разъемы питания пристыкованы. 

III. УСТАНОВКА КОРПУСА СТАНЦИИ

Корпус устанавливается на стене с помощью шурупов, вдеваемых в грушевидные отверстия на задней стенке корпуса. Для установки корпуса:

1. Просверлить два отверстия. 

2. Вставить дюбеля. 

3. Ввернуть шурупы. 

4. Повесить станцию.

Перед монтажными работами открыть переднюю панель корпуса.



Рис. 1

IV. ПИТАНИЕ

IV.1. ПИТАНИЕ ОТ СЕТИ

Станция питается от сети переменного тока 50 Гц, 220 В ( 40 В. При инсталляции необходимо проверить наличие хорошего заземления. Предохранитель станции - на 1A .
IV.1.A. ЗАЗЕМЛЕНИЕ

Возможны два различных способа заземления станции.

· Через штекер заземления на материнской плате и на платах расширения.

· Через заземление шасси.

Предмет этого раздела - заземление шасси, которое имеет особенную важность для защиты системы против молнии или любого высокого напряжения .

Сетевой кабель станции оборудован проводом заземления (магистралью), так что внешнее заземление можно не производить. Следует только убедиться, что магистраль имеет хорошее заземление. Для этого  не требуется каких-то специальных устройств. Вы можете  измерить напряжение между фазой и нейтральным проводом: должно быть напряжение в диапазоне от 180 В до 260 В. Напряжение между магистралью и нейтральным проводом не должно превышать 1-2 В.

Для заземления станции можно также использовать трубы центрального отопления.

Для идеального заземления можно вкопать полосу металла длиной по крайней мере 1.5 метра и 1.5 см толщиной (предпочтительно из меди ) в землю около вашего здания.



Рис. 2

V. ИНСТАЛЛЯЦИЯ ПЛАТЫ РАСШИРЕНИЯ

Плата расширения EXP14(1/4) имеет одну внешнюю и четыре внутренних линий, т.е. после ее установки емкость станции удваивается. EXP14(1/4) добавляется к материнской плате навесным монтажом и подсоединением посредством 36-ти штырькового плоского кабеля.

Инсталляция

Для фиксации навесного монтажа плата оснащена специальными держателями. Смотри рис. 3.




Рис. 3

VI. ИНСТАЛЛЯЦИЯ АКСЕССУАРОВ

VI.1. МИНИПРИНТЕР KY16

KY16 сконструирован специально для станций KAREL и предназначен для распечатки регистрирующихся исходящих вызовов. В руководстве по KY16 приводится подробное изложение инсталляции.

VI.2. ДОМОФОН DY26

В руководстве по DY26 приводится подробное изложение инсталляции.
VII. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСТРОЙСТВА

VII.1. МУЗЫКА

Музыкальный источник ( магнитофон, радио или CD - плейер) могут быть подключены к станции для осуществления функций "Фоновая мелодия" или "Мелодия при удержании". Для этого два провода от музыкального источника подключаются к нижнему правому углу материнской платы. 




Рис. 4

VII.2. РЕЛЕ

Реле, расположенное в правом нижнем углу материнской платы, предназначено для обслуживания разнообразных электронных устройств, например: 

1) Дверной замок.

2) Внешний зуммер на поступающие вызовы. 



Рис. 5

VII.3. СИСТЕМА ВНЕШНЕГО ОПОВЕЩЕНИЯ

Система подключается к плате домофона. Для работы необходимо также позаботиться об усилителе. 



 

Рис. 6

После инсталляции и программирования назначенный абонент может воспользоваться этой функцией, набрав код домофона. Реле автоматически подключает усилитель и выключает его в конце объявления. 

ViI.4. УСТРОЙСТВО ФИЛЬТРАЦИИ И ЗАЩИТЫ FPBASE & FPEXP
Внешние и внутренние (от абонентов, расположенных в других зданиях) линии подвержены воздействию электромагнитных волн от молний или радио. Разница между устройствами заключается в наличии у FPBASE нижней крышки. FPEXP устанавливается на FPBASE или FPEXP устройства.

Инсталляция

Во время инсталляции устройств крайне важно провести заземление их на землю. Плата закрепляется четырьмя винтами, один из которых - металлический. Через него и проводится заземление. Необходимо также правильно подсоединять платы. Сторона, подключающаяся к станции, обозначается как “PABX”, а к внешней или внутренней линии - “PTT”.




Рис. 7

Рекомендуется устанавливать эти модули в 20-ти м от станции.

VIII. АБОНЕНТСКИЕ АКСЕССУАРЫ

VIII.1. СТАНДАРТНЫЕ ТЕЛЕФОНЫ

На материнской плате расположены разъемы для подключения каждого абонента. Кабель А-В телефона пристыковывается к мама-разъему соответствующего абонента, как показано на рисунке. 



Рис. 8

Максимальное удаление подключаемого аппарата может достигать 2 км ( в зависимости от качества кабеля). Сопротивление кольца - 1200 ом.
VIII.2. СИСТЕМНЫЙ ТЕЛЕФОН KTS14(-H) 

Подсоединение

Телефон оснащен 5-ти метровым трехпроводным кабелем с разъемом типа Tunik на свободном конце. В коробке разъемов этого телефона  есть два установочных терминала: 

1. Телефон с терминалом  A-B подключается к разъему соответствующего абонента. 

2. Телефон с терминалами D,+, -, BZ, питанием 12 В и заземлением.

Примечания:

· При подключении одного системного телефона свободный конец его кабеля пропускается в отверстие в левом нижнем углу корпуса и пристыковывается к материнской плате. (См. рис. 8).

· При необходимости подключить другие системные телефоны, надо извлечь первую часть кабеля данных из коробки разъемов, а терминалы "D,+,-" подключить параллельно терминалам первого системного телефона.

Если аппараты располагаются на удалении более 5 м от корпуса станции, кабели надо тянуть отдельно друг от друга - это предотвратит возникновение шумов. Один KTS14 может располагаться на удалении до 500 м от станции, несколько - на пропорционально меньшем.

После завершения инсталляции необходимо провести его инициализацию: нажимая клавишу “(“ до момента изменения тона сигнала, Вы инициируете появление на дисплее KTS14 номера оператора (11); нажав еще раз, - следующего номера (12) и т.д. Если на клавишу не нажимать в течение 3 секунд, то система автоматически фиксирует данный номер у себя в памяти.




Рис. 9




Рис. 10

ВНИМАНИЕ !!!
1) Не допускать прокладывания телефонного кабеля параллельно сетевому кабелю, кабелям компьютера, телекса и т.п. В крайнем случае необходимо заключить указанный кабель в заземленную металлическую трубу.

2) Если кабель идет около входной двери, предусмотреть защиту от механических повреждений.

3) При установке системного телефона на расстоянии более 5 м от станции кабели данных и звонка (a-b) следует прокладывать раздельно.

ВВЕДЕНИЕ

Станция MS14 предоставляет широкие возможности для программирования, позволяющие по своему желанию изменять первоначально заложенные алгоритмы работы системы.

Вход в режим программирования:

· С телефона оператора ввести код 877777.

· После входа в режим Вы имеете 60 секунд для активизирования желаемой функции, иначе система автоматически отменяет его. Помимо этого время ввода кодов активизирования различных функций не должно превышать 60 секунд на каждую.

· Успев активизировать первую функцию, Вы получаете очередные 60 сек. для второй и т.д.

Выход из режима программирования:  

· С телефона оператора ввести код 877778.

Ввод программ:
Каждая программа имеет код, который представляет из себя определенное число (комбинацию цифр). Ввод программных кодов осуществляется либо администратором либо оператором системы, причем администраторские коды начинаются префиксом 80, а операторские (абонент 11) - 87 и 82, и обоим доступны коды с префиксом 89.

Ввод правильного программного кода подтверждается сигналом станции. Сигнал ошибки указывает либо на неправильный код, либо на слишком быстрый его набор - в этом случае надо произвести отбой ( или нажать клавишу ( , если телефон - с частотным набором номера) и повторить попытку.

Отмена программ:

· Если Вы обнаружили ввод нежелательных параметров, то набором кода 8258 все они обращаются в параметры по умолчанию.

· Кодом 8259 можно просто отменить активизированные программы. В данном случае система возвращается к параметрам по умолчанию, а номера общего и персонального списков стираются. Эта процедура выполняется сразу после инсталляции станции и является необходимой процедурой перед программированием станции. (См. раздел II.3.1)
I. ПРОГРАММИРОВАНИЕ С ТЕЛЕФОНов опеРАТОРА или администратора

I.1. Статус внешней линии

Программа задает внешние линии  как "Работающие" или "Не работающие", а также сигналы (пульсовые или тоновые) для каждой внешней линии.

Код

890 t a b

Параметры

t  = 1, 2 : Номер внешней линии

a = 0 : Не работает

      1 : Работает 

Для работающей внешней линии

b = 0 : Работает с пульсовыми сигналами

      1 : Работает с тоновыми сигналами

По умолчанию b=0.

Примечания:

· Внешняя линия, заданная как “Работающая”, обслуживает и поступающие, и исходящие вызовы. Ею могут пользоваться абоненты станции с не нулевым уровнем доступа на внешнюю линию.

· Задание типа сигнала определяет характер взаимодействия между Вашей и городской станциями. В зависимости от последней Ваша станция может работать или в пульсовом (DP) или в тоновом (DTMF) режиме.

· На панели занятости станции MS26 индикатор не работающей линии постоянно горит.

II. операторское программирование

II.1. Цена пульса

В случае, если вы имеете счетные импульсы на внешней линии , вы можете скалькулировать ваши телефонные звонки при помощи этой программы.

Код

Для активизирования

8778 t pppp

Для отмены

8778 t 

Параметры

t = 1,2 : Номер внешней линии

pppp = Цена единицы пульса (от 0001 до 9999)

Примечания:
· Если эта программа активизирована, звонки по этой линии не будут регистрироваться, а по внешней линии счетные импульсы не принимаются.

· Если цена вызова превысит шестизначную цифру, мини принтер распечатает знак “!”.

· Обычно первый счетный импульс принимается сразу после того, как вызываемый абонент снимет трубку. Следовательно, начало отсчета  является время, когда будет получен первый счетный импульс.

· Окончанием отсчета станет момент, когда абонент положит трубку.

II.2. Внутренние абоненты.

II.2.1 Уровень доступа на внешнюю линию.

Каждый абонент может иметь свой уровень доступа на внешнюю линию, определяющий возможность делать местные, междугородные и международные звонки.

Код

87 e a (Вводится в дневном режиме)

Параметры

e =  11..16: номер внутреннего абонента

a =   0..5: уровень доступа

Уровень
Тип вызова

0
Только внутри офисные

1
Внутри офисные, Номера Общего Списка

2
Внутри офисные, Местные, Номера Общего Списка (только местные)

3
Внутри офисные, Номера Общего Списка, Местные

4
Внутри офисные, Номера Общего Списка, Местные, Междугородные

5
Внутри офисные, Номера Общего Списка, Местные, Междугородные, Международные

Параметр а

По умолчанию а = 5 для всех

Примечания:
· После постановки станции в ночной режим работы эта функция требует дополнительного программирования посредством ввода тех же кодов.

· Попытка превысить свои полномочия приведет лишь к получению сигнала ошибки.

II.2.2. Уровень доступа в ночном режиме

При работе станции в ночном режиме каждый абонент также имеет свой уровень доступа на внешнюю линию.

Код

87  e  a  (Для входа в ночной режим)

Параметры

e =  11..16 : номер внутреннего абонента

a =   0..5 : уровень доступа

Уровень
Тип вызова

0
Внутри офисные

1
Внутри офисные, Номера Общего Списка

2
Внутри офисные, Местные, Номера Общего Списка (только местные)

3
Внутри офисные, Номера Общего Списка, Местные

4
Внутри офисные, Номера Общего Списка, Местные, Междугородные

5
Внутри офисные, Номера Общего Списка, Местные, Междугородные, Международные

Параметр а

По умолчанию а = 0 для всех 

Примечания:
· Эти установки отменяются после постановки станции в дневной режим работы.

II.3. СИСТЕМА

II.3.1. Перезагрузка системы

Можно вернуться к первоначально заданным параметрам станции.

Код

825  a

Параметры

a = 0 : Очистить данные общего и персонального  списков. 

      1 : Стереть записи вызовов.

      2 : Стереть пароль и команды на запирание телефонов.

      8 : Стереть записи вызовов, пароль и команды на запирание телефонов.

           Вводит первоначальные значения всех параметров.

      9 : Стереть записи вызовов, пароль и команды на запирание телефонов, данные общего и персонального  списков, ввести первоначальные значения всех параметров.

Примечания

· После ввода первоначальных значений всех параметров станция отменяет не только все ранее введенные программы, но и активизированные функции. 

II.4. ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ С ВЫЗОВАМИ

II.4.1. Уровень регистрации вызовов

Определяет тип исходящих вызовов, подлежащих регистрации.

Код

877 a

Параметры

a =  0 : Нет регистрации.

       1 : Регистрируются только международные звонки.

       2 : Регистрируются только международные и междугородные звонки.

       3 : Регистрируются все вызовы.

Примечания

· Функция регистрации включается немедленно после установки мини принтера KY16 или модуля CM26.

III. пРОГРАММИРОВАНИЕ С ТЕЛЕФОНА АДМИНИСТРАТОРА

III.1. Внешние линии

III.1.1. Задание абонентов на приём вызовов по определённой внешней линии.

Код

Активизирование

80 0 t e 
Отмена
80 0 t 0

Параметры

t     = Номер внешней линии

e    = внутренний абонент

Примечания:
· По умолчанию все поступающие вызовы принимаются абонентом 11.

III.1.2. Способ доступа на внешнюю линию

По отношению к специфической внешней линии можно отменить функцию "Автодоступ".

Код

80 05  t  a

Параметры

t :   Номер внешней линии

a = 0  : Индивидуальный и Автоматический доступ на линию

      1  : Только индивидуальный доступ на линию

Параметр а

По умолчанию a = 0

Примечания:
· Отмена функции “Автоматический Доступ На Линию” применяется для случая, когда определенная внешняя линия задана абоненту другой станции, и существует необходимость наладить прямую связь.

III.1.3. Задание линии на факс аппарат

Станция автоматически переводит вызов с сигналом факса на Ваш факсимильный аппарат.

Код

Активизирование
80 09 t e a
Отмена
80 09 t e 0

Параметры

t: Номер внешней линии

e : Номер внутреннего абонента

a    =   1 : Способ 1

           2 : Способ 2

Параметр а

1) Способ 1
Станция работает в режиме “День”:

Все поступающие вызовы принимаются сначала уполномоченным абонентом. Когда он снимает трубку, производится автопроверка сигнала вызова. Тогда:

· Если в течение 10 секунд определяется факс-сигнал, то вызов переадресовывается на факс-машину (абонент  е).

· Если определяется не факс-сигнал, то на вызов отвечает уполномоченный абонент.

Станция работает в режиме “Ночь”:

Все поступающие вызовы принимаются станцией, а абоненты на другом конце провода ждут 10 секунд, в течение которых станция проверяет сигнал вызова. Тогда:

· Если определяется факс-сигнал, то вызов переадресовывается на факс-машину (абонент  е).

· Если определяется не факс-сигнал, то на вызов отвечает уполномоченный абонент.

2) Способ 2
Станция работает в режиме “День” или “Ночь”:

Все поступающие вызовы принимаются станцией, а абоненты на другом конце провода ждут 10 секунд, в течение которых станция проверяет  сигнал вызова. Тогда:

· Если определяется факс-сигнал, то вызов переадресовывается на факс-машину (абонент  е).

· Если определяется не факс-сигнал, то на вызов отвечает уполномоченный абонент.

III.2. Внутренние абоненты

III.2.1. Группы доступа на внешнюю линию

Код

80 1 e  a

Параметры

e : Внутренний абонент

a   = Номер группы : 0  : Имеет доступ на внешнюю линию 1 и 2.

                                  1  : Имеет доступ на внешнюю линию 1.

                                  2  : Имеет доступ на внешнюю линию 2.

Параметр а по умолчанию = 0.

Примечания

· Каждый абонент с не нулевым уровнем доступа на внешнюю линию имеет выход на отведенную его группе линию.

III.2.2. Параллельный оператор

Телефоны назначенных параллельным оператором абонентов (числом до 4) звонят одновременно с телефоном оператора.

Код

Активизирование
80 15 en
Отмена
80 16

Параметры

en : номер внутреннего абонента (n=1...4)
Параметры  e1 ...e4
Поступающие вызовы прозваниваются помимо телефона оператора (11) и на телефонах абонентов e1 ...  e4.

Примечания:
· Даже если один из параллельных операторов кодом 85 активизирует функцию "Следуй за мной", телефоны других не потеряют способность прозваниваться одновременно с операторским.

· Если "Следуй за мной" активизирует оператор, то результат будет прямо противоположный.

· Телефоны параллельных операторов не звонят одновременно с телефоном абонента, заданного на определенную линию, если только последний не является параллельным оператором.

III.2.3. ЗАДАНИЕ ЦИКЛА НА ПРИЕМ ВЫЗОВА

Можно задать группу абонентов, телефоны которых будут звонить в ответ на поступившей вызовы по очереди. Цикл работает только при занятости абонентов.

Код

80 06  a

Параметры

a =  0 : Выбор 1

       1 : Выбор 2

       2 : Выбор 3

       3 : Выбор 4

Параметр а

1)  Выбор 1:



- Абонент “11” первым принимает вызов.

- В случае не ответа в течение двух прозвонов вызов переводится к абоненту 12 и т.д.

- В случае занятости очередного абонента вызов перескакивает к следующему.

2) Выбор 2 :

Так же, как и в предыдущем случае, только вместо двух - три прозвона.

3) Выбор 3:


- Абонент “11”  первым принимает вызов.

- В случае не ответа в течение трех прозвонов вызов переводится к следующему абоненту (12).

- В случае занятости абонента 12 вызов возвращается к 11.

- Если оба абонента заняты, то абонент 11 услышит короткие сигналы в трубке.

4) Выбор 4 :

Абонент “11” первым принимает вызов. Если он занят, то услышит короткие сигналы в трубке.

По умолчанию a=3.

Примечания

· При работе станции в режиме “ Задание цикла” оператор может вводом кода 800 включить функцию “Задание внешней линии”. Подразумевая, что оператор переводит поступающие по внешней линии t (t = 1..2) вызовы на абонента e (e=11...16), цикл будет выглядеть следующим образом:

1) Выбор 1:

- Поступившие по линии t вызовы прозваниваются на телефоне абонента  e.

- В случае не ответа в течение двух прозвонов вызов переводится к следующему абоненту.

- В случае занятости абонента вызов также перескакивает к следующему.

2) Выбор 2 :

Так же, как и в предыдущем случае, только вместо двух - три прозвона.

3) Выбор 3 :

Цикл выглядит следующим образом:

- Поступившие по линии t вызовы прозваниваются на телефоне абонента e три раза.

- В случае не ответа абонента е вызов переводится абоненту 11.

- В случае не ответа в течение трех прозвонов абонента 11 вызов переводится к абоненту 12.

- В случае не ответа в течение трех прозвонов абонента 12 вызов переводится к абоненту 11.

- Если оба абонента (11 и 12) заняты, то 11 услышит короткие сигналы в трубке.

4) Выбор 4 :

Поступающие по линии t вызовы прозваниваются на телефоне абонента e. Если последний занят, то он будет слышать короткие гудки. 

III.2.4. Ограничение времени переговоров

По истечении некоторого периода времени станция может прерывать исходящие внешние вызовы определённого абонента, который будет вынужден ограничивать длительность переговоров.

Код

Активизирование
 80 1 e 9 d
Отмена
 80 1 e 9 0

Параметры
e = Номер абонента

d = 2...9: Допустимая продолжительность переговора (в мин.).

Примечания:
· До 15 секунд до обрыва связи раздаётся короткий гудок.

III.2.5. Запрещение префиксов

Код

Активизирование
80 07 an bn
Отмена
80 08

Параметры

an = 0..5 : Уровень запрета (n= 0..9)

bn = Префикс (не более 3 цифр)
Параметры an bn
Уровень запрета
Запрет

0
Абоненту запрещено использовать при наборе номера префикс  b как в дневном, так и в ночном режимах.

1
Абоненту запрещено использовать при наборе номера префикс  b в ночном режиме.

2
Абоненту запрещено использовать при наборе междугородного номера префикс  b как в дневном, так и в ночном режимах.

3
Абоненту с уровнем доступа только на местные вызовы запрещено использовать при наборе номера префикс  b как в дневном, так и в ночном режимах.

4
Абоненту с уровнем доступа только на местные вызовы разрешено использовать при наборе междугородного номера префикс  b как в дневном, так и в ночном режимах.

5
Абоненту с уровнем доступа только на местные вызовы разрешено использовать при наборе местного номера префикс  b как в дневном, так и в ночном режимах.

III.2.6. Включение / Отключение режима "Кратковременный отбой"

Код

80 7 e a b

Параметры

e  =  Номер абонента 

a  =  0 : Нельзя использовать клавиши SYMBOL 172 \f "Wingdings" / # для отбоя / кратковременного отбоя. 

        1 : Можно. 

b  =  0 : Нельзя использовать рычаг для кратковременного отбоя. 

        1 : Можно. 

Параметры a и b

По умолчанию,  a = 1, b =1. 

III.3. СИСТЕМА

III.3.1. ЗАДАНИЕ АДМИНИСТРАТОРА СИСТЕМЫ

Код

80 3 e

Параметры

e  = номер внутреннего абонента

Параметр а

По умолчанию, e = 11.

III.3.2. РЕЛЕ

Код

 80 9 a

Параметры

a = 0 : Контроль за дверным замком

      1 : Контроль за зуммером

Параметр а

1) Контроль за дверным замком. 

Когда абонент включает функцию “Контроль за дверным замком”, станция активизирует реле на заданное время. С помощью этой функции можно подключать реле как контроль замка.

2) Контроль за зуммером
Как только станция обнаружит сигнал поступившего вызова, она активизирует реле, которое остается в активном состоянии весь период звонка. С помощью этой функции можно подключать реле как внешний зуммер.

По умолчанию, a = 0

III.3.3. МУЗЫКА НА ДОМОФОНЕ

Код

80 64 a

Параметры

a = 0 : Музыка отключена.

      1 : Музыка включена.

Параметр а

По умолчанию, a = 0      

Примечания

· Когда абонент вызывает домофон, музыка прерывается, абонент слышит сигнал подтверждения и получает соединение. По окончании разговора музыка возобновляется. 

III.3.4. STD/ISD КОДЫ

Код

80 019 a

Параметры

a = 0 : городской код - 0 / международный код - 00

      9 : городской код - 9 / международный код - 99

Параметр а

По умолчанию, a = 0 

Примечания

· Ввод неправильных кодов препятствует ограничению на внешние вызовы. В этом случае станция позволяет абонентам делать внешние вызовы выше их категории доступа. К тому же станция будет регистрировать все разговоры как местные и показывать только первые 7 цифр номера.

III.3.5. ВЫБОР ТОНА СИГНАЛА ОТВЕТА СТАНЦИИ

По умолчанию этот сигнал звучит прерывисто. Можно сделать его непрерывным.
Код

80 22 a

Параметры

a = 0 : Прерывистый сигнал.

      1 : Непрерывный сигнал.

Параметр а

По умолчанию, a = 0 

III.3.6. ВРЕМЯ АКТИВИЗАЦИИ РЕЛЕ

Код

80 94tt

Параметры

tt = 01...25 : Реле активизируется на tt/10 секунд.

Параметр  tt
По умолчанию, tt=10.

III.3.7. НАБОР НОМЕРА В ЧАСТОТНОМ РЕЖИМЕ

Код

80 88 a

Параметры

a = 0 : Станция не контролирует набор.

      1 : Станция контролирует набор.

Параметр а

По умолчанию, a = 0.

Примечания:
· Ваша станция генерирует пульсы, когда DTMF телефоны используются на внешних линиях, обозначенных как DP. То есть если какой-нибудь внутренний абонент с DTMF телефоном получает доступ на внешнюю линию, обозначенную как DP, и начинает набирать номер, станция принимает "тоны", соответствующие  цифрам номера, набираемого на телефоне DTMF, кодирует "тоны" как "пульсы" и переправляет "пульсы" на внешнюю линию. 

· Станция генерирует тоны, когда телефоны DP используются на внешних линиях, обозначенных как DP. То есть если какой-нибудь внутренний абонент с  DP телефоном получает доступ на внешнюю линию, обозначенную как DTMF, и начинает набирать номер, станция принимает "пульсы", соответствующие  цифрам номера, набираемого на DP телефонах, кодирует "пульсы" как  "тоны" и переправляет "тоны" на внешнюю линию.

· Станция генерирует тоны, когда телефоны DP используются на внешних линиях, обозначенных как DP. То есть если какой-нибудь внутренний абонент с  DP телефоном получает доступ на внешнюю линию, обозначенную как DP, и начинает набирать номер, станция принимает "пульсы", соответствующие  цифрам номера, набираемого на DP телефонах, генерирует "пульсы" и переправляет "пульсы" на внешнюю линию.

III.3.8. ФИЛЬТР ВРЕМЕНИ DTMF

Если во время разговора Вы хотите позвонить другому абоненту или сделать справочный вызов, наберите номер этого абонента. Станция воспримет эту команду, если соответствующие тоны набора длятся дольше запрограммированного времени, называемого "Фильтром времени тонового набора".

Код

80 63 a

Параметры

a = 0 : 200 мсек 

      1 :   80 мсек

Параметр а

По умолчанию, a=0.

Примечания:
· Эта функция предусмотрена для  предотвращения симуляции тонового голосом.

· Некоторые частотные аппараты генерируют очень короткие тоны, поэтому при работе с ними надо уменьшать фильтр времени до 80 мсек. 

III.3.9. ОГРАНИЧЕНИЕ ВРЕМЕНИ ПУЛЬСОВОГО ДОНАБОРА

Эта функция поможет устранить эффект донабора, возникающий при производстве внешних вызовов в пульсовом режиме

Код

80 068 dd
Параметр

dd: программируемая пауза в 05...40 секунд

Параметр dd
По умолчанию dd=08

Примечания

· Если после ввода последней цифры набираемого номера проходит более dd секунд, система производит действия, предотвращающие донабор. Эта функция работает только с пульсовыми линиями.

III.4. УЧЕТ ИСХОДЯЩИХ ВЫЗОВОВ 
III.4.1. ТАБЛИЦА ТАРИФОВ

Предназначается для тарификации исходящих вызовов по внешней линии.  

Код
Активизирование

80 23 a d
Отмена

80 23 9

Параметры
a  = Тип вызова:  1 :Местный

                             2 : Междугородный

                             3 : Международный

d  = 001...250 : Длительность пульса (в сек.)

Примечания:
· Эта программа применяется для определения стоимости исходящего вызова по внешней линии, по которой не задана цена счётного импульса.

· Первый пульс отсчитывается через 6 секунд после ответа вызванного абонента.

· Ввод кода 80 23 приводит к тому, что система начинает пренебрегать счётными импульсами, поступающими от городской АТС.

· Если на внешнюю линию не задана функция измерения счётных импульсов, система не может определить, ответили на вызов или нет. В таком случае:

- Стартовое время вызова определяется как сумма среднего между временем частотного и пульсового набора номера (10 и 20 секунд) и временем доступа на внешнюю линию.

- Даже если ответ на вызов не последовал, вызов регистрируется, но только когда продолжительность набора номера превышает те самые 15 секунд.

ПРИЛОЖЕНИЕ 1:  КРАТКИЙ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММИРУЕМЫХ ФУНКЦИЙ

e: номер внутреннего абонента

t: номер внешней линии

Статус внешних линий
890
t
0/1
0/1


Уровень доступа к внешним линиям
87
e
0 .. 5



Группы доступа к внешним линиям
80 0
t
e



Задание групп доступа
80 1
e
0/1/2



Параллельный оператор
8015/8016
en




Запрещение "Кратковременного отбоя"
80 7
e
0/1
0/1


Ограничение времени разговора
80 1
e
9
2 .. 9/0


STD/ISD (междугородные / международные звонки) коды
80 0019
0/9




Запрет на звонки с использованием префикса
80 07
0 .. 5
префикс
000..999


Функция реле
80 9
0/1




Время активизации реле
80 94
01 .. 25




Кратковременный отбой внешней линии
80 99
02 .. 20




Набор с частотного телефона (тоновый)
80 88
0/1




B - устройства CMDR 

Уровень и средства регистрации
877
0 .. 3




Таблица тарифов 
80 23
1/2/3
0/1
001 .. 250


Цена пульса
8778
t
0000 .. 9999


I. ВВЕДЕНИЕ

Этот документ описывает возможности, предоставляемые пользователям станции KAREL MS14, которые предназначены для обслуживания от 1 до 2 внешних линий (номера от 1 до 2) и от 4 до 6 (11 - 18) внутренних линий.

II.  КРАТКОВРЕМЕННЫЙ ОТБОЙ

Функция кратковременного отбоя применяется при активизирования некоторых функций, таких как постановка вызова на удержание, парковка. В зависимости от марки аппарата кратковременный отбой может производиться либо нажатием (немного более продолжительным, чем обычное) специальной клавиши (в кнопочных телефонах это - "(" или "("), либо кратковременным нажатием - отжатием рычага отбоя. Кроме того клавишей "(" возможно производство просто отбоя.

III. ПРОИЗВОДСТВО ВЫЗОВОВ

III.1. ВНУТРИ ОФИСНЫЕ ВЫЗОВЫ

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать номер внутреннего абонента.

Примечания

· Если вызываемый абонент занят, Вы услышите сигнал занятости на шаге 2. Тогда:

- Активизировать функцию "Обратный вызов” (при занятости внутреннего абонента) и положить трубку. Как только абонент освободится, Ваш телефон зазвонит. Подробнее об этом говорится в разделе III.6.2. 

- Можно на класть трубку. Как только вызываемый абонент освободиться, его телефон зазвонит, и Вы соединитесь (смотрите раздел III.7).

- Не производя отбой, позвонить другому абоненту.

III.2. ИСХОДЯЩИЕ ВНЕШНИЕ ВЫЗОВЫ

III.2.1. АВТОМАТИЧЕСКИЙ ДОСТУП К ВНЕШНЕЙ ЛИНИИ

Операции
1. Снять трубку.

2. Нажать 9. Послышится длинный гудок.

3. Набрать номер внешнего абонента.

Примечания
· Вы можете иметь доступ к внешней линии, если только у Вас есть полномочия на это. В противном случае Вы услышите сигнал ошибки на шаге 2 или 3.
· Если на шаге 2 Вы услышите сигнал занятости, то можно активизировать функцию "Обратный вызов при занятости внешней линии" и положить трубку. Как только линия освободится, Ваш телефон зазвонит.

· Получив сигнал занятости на шаге 3, Вы можете активизировать функцию "Автодозвон" ( см. раздел III.5.).

III.2.2. ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ДОСТУП К ЛИНИИ

Можно задать конкретную внешнюю линию, по которой Вы хотите произвести Ваш вызов.

Операции
1. Снять трубку.

2. Нажать 7.

3. Ввести номер внешней линии (1 или 2). Послышится длинный гудок.

4. Набрать номер внешнего абонента.

Примечания
· Сигнал ошибки на шаге 3 свидетельствует о том, что доступ на данную линию невозможен. В таком случае убедитесь, что:

- Вы обладаете необходимым уровнем доступа на внешнюю линию.

- Линия задана Вашей группе.

- Эта линия не задана исключительно на прием вызовов.

· После получения сигнала ошибки на шаге 3 активизируйте функцию "Обратный вызов при занятости внешней линии" и положите трубку. Как только линия освободится, Ваш телефон зазвонит.

· Получив сигнал занятости на шаге 4, Вы можете активировать функцию "Автодозвон" ( См. раздел III.5.).

III.3. СОКРАЩЕННЫЙ НАБОР НОМЕРА

Станция запоминает до 100 номеров, которые будут храниться в "Общем Списке". Используя функцию сокращенного набора номеров "Общего Списка", можно позвонить нужному абоненту, нажав только две клавиши в регистре этого списка. Помимо "Общего" возможна организация и "Персональных" списков для каждого внутреннего абонента ( до 24 номеров каждому).

III.3.1. СОКРАЩЕННЫЙ НАБОР НОМЕРА ИЗ ОБЩЕГО СПИСКА

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 5.

3. Ввести сокращенный номер (от 00 до 99). Станция набирает нужный номер. 

Примечания
· Доступ к этой функции определяется уровнем Ваших полномочий, устанавливаемых при программировании. Если уровень равен:

- 0, то Вы не имеете доступа к "Общему Списку" и услышите сигнал ошибки на шаге 2. 

- 2, то Вам разрешается использовать эту функцию только для местных вызовов, но запрещено для междугородных и международных.

- 1, 3, 4 или 5, то нет никаких ограничений.
· Ввод номеров в Общий Список производит только администратор станции. При отсутствии в списке какого-то номера, будет слышен сигнал ошибки на шаге 3.
· Сигнал занятости на шаге 3 показывает, что вызываемый абонент занят. В этом случае можно задействовать "Автодозвон".

III.3.2. СОКРАЩЕННЫЙ НАБОР НОМЕРА ИЗ ПЕРСОНАЛЬНОГО СПИСКА

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 6.

3. Ввести сокращенный номер (от 00 до 23). Станция набирает нужный номер.

Примечания
· Каждый абонент получает свой уровень доступа к этой функции.
· На шаге 3 будет слышен сигнал ошибки, если:

- Данный номер отсутствует в списке.
- Вы не обладаете необходимым уровнем доступа к внешней линии.

· Сигнал занятости на шаге 3 показывает, что вызываемый абонент занят. В этом случае можно задействовать "Автодозвон".

III.4. ПОВТОРНЫЙ НАБОР ПОСЛЕДНЕГО НОМЕРА
Операции
Если вызываемый абонент занят:

1. Произвести отбой.

Если не занят:

1. Снять трубку.

2. Набрать 70. Станция начнет набирать последний номер.

Примечания
· Сигнал занятости на шаге 2 показывает, что вызываемый абонент занят. В этом случае можно задействовать "Автодозвон".

III.5. АВТОДОЗВОН ПОСЛЕДНЕГО НОМЕРА

Станция оснащена "Автодозвоном", которым в данный момент времени может воспользоваться только один абонент. С помощью этой функции можно произвести до 15 попыток дозвониться до нужного абонента, и в случае успеха Вы будете оповещены звонком на Вашем телефоне. 

Операции
Для включения

Если вызываемый абонент занят:

1. Произвести отбой.

2. Набрать 770. Станция начнет набирать номер.

3. Положить трубку.


Для отмены

1. Снять трубку.

2. Набрать 77. Послышится длинный гудок.

3. 3.Положить трубку.



Для ответа при соединении

1. Ваш телефон звонит одновременно с телефоном вызываемого абонента.

2. Снять трубку. Послышатся длинные гудки.

3. Начать разговор после ответа.

Примечания
· Единовременно воспользоваться этой функцией может только один абонент станции. Если "Автодозвон" уже задействован другим абонентом, то после ввода кода 770 Вы услышите сигнал ошибки.

· Если Вы заняты в момент соединения, то Вы услышите в трубке короткие сигналы. Вам необходимо будет или закончить текущий разговор, или запарковать его и положить трубку. После прозвона можно снять трубку и начать разговор.

III.6. ОБРАТНЫЙ ВЫЗОВ

III.6.1. ОБРАТНЫЙ ВЫЗОВ (ПРИ ЗАНЯТОЙ ВНЕШНЕЙ ЛИНИИ)

Если внешняя линия, на которую Вы хотите выйти, занята, то задействуйте эту функцию и положите трубку. После освобождения линии Ваш телефон зазвонит. 

Операции
Для включения

1. Услышав сигнал занятости, наберите цифру 8. Послышится длинный гудок.

2. Положить трубку.


Для отмены

1. Снять трубку.

2. Набрать 81. Послышится длинный гудок.



После освобождения линии

1. Ваш телефон звонит в момент освобождения линии.

2. Снять трубку. Вы получаете доступ на внешнюю линию.

Примечания
· Эта функция применяется в случаях, когда Вам нужно:

- Получить автоматический доступ к занятым внешним линиям.

- Получить индивидуальный доступ к  занятой специальной линии. 

· Обратные Вызовы прозваниваются в порядке их поступления.

III.6.2. ОБРАТНЫЙ ВЫЗОВ (ПРИ ЗАНЯТОЙ ВНУТРЕННЕЙ ЛИНИИ)

Если внутренняя линия, на которую Вы хотите выйти, занята, то задействуйте эту функцию и положите трубку. После освобождения линии Ваш телефон зазвонит.

Операции
Для включения

1. Услышав сигнал занятости, наберите цифру 8. Послышится длинный гудок.

2. Положить трубку.


Для отмены

1. Снять трубку.

2. Набрать 81. Послышится длинный гудок.



Для ответа при соединении

1. Ваш телефон звонит в момент освобождения линии.

2. Снять трубку.

Примечания
· Обратные Вызовы прозваниваются в порядке их поступления.

III.7. АКТИВНОЕ ОЖИДАНИЕ (ПРИ ЗАНЯТОЙ ВНУТРЕННЕЙ ЛИНИИ)

Если внутренний абонент занят, Вы можете не класть трубку и продолжать слушать короткие гудки. При этом способе Вы соединяетесь с абоненту сразу после того, как он закончит свой разговор и положит трубку.

Операции
1. Вы убеждаетесь, что абонент занят.

2. Не кладите трубку и продолжайте слушать короткие гудки. 

3.  Как только вызываемый абонент положит трубку, его телефон зазвонит.

III.8. СПРАВОЧНЫЙ ВЫЗОВ
Во время разговора по внутренней или по внешней линии Вы можете позвонить другому внутреннему абоненту для получения какой-нибудь справки.

Операции
1. Вы разговариваете по внутренней или по внешней линии. Вам надо что-то уточнить.

2. Произведите кратковременный отбой. Послышится специальный сигнал.

3. Наберите номер внутреннего абонента.

4. После ответа этого абонента можно начать разговор.

5. Произведите кратковременный отбой. Вы вернетесь к прерванному разговору.

Примечания
· Услышав сигнал занятости на шаге 3, Вы можете:

- Вернуться к прерванному разговору, произведя кратковременный отбой.

- Вызвать другого абонента, повторив операцию. 

· Если вызванный для получения справки абонент первый положит трубку, то вы вернетесь к прерванному разговору, не производя кратковременный отбой.

III.9. ВТОРЖЕНИЕ В РАЗГОВОР

Вы можете вторгнуться в разговор абонента и переговорить с ним. На другом конце провода будут слышать ваш разговор, но не смогут в нем участвовать.

Операции
Для вторжения

1. Услышав сигналы занятости, наберите 0.

2. Можно начать разговор.


Для отмены

1. Положить трубку.



Примечания
· Вы можете вторгнуться в разговор другого абонента для получения какой-нибудь справки (cм. раздел III.8.).
· Перед передачей вызова занятому абоненту Вы можете вторгнуться в его разговор и сообщить ему о передаче.
III.10. КОНФЕРЕНЦИЯ
Операции
Для трехсторонней конференции

С двумя внешними абонентами:

1. Вызвать абонента и сообщить ему о конференции.

2. Произвести кратковременный отбой. Послышится специальный сигнал.

3. Набрать 4 (вызов паркуется, Ваш телефон свободен).

4. Вызвать второго абонента и сообщить ему о конференции.

5. Произвести кратковременный отбой. Послышится специальный сигнал.

6. Набрать 9. Конференция установлена. 

С двумя внутренними абонентами: 

1. Вы говорите с внутренним абонентом.

2. Произвести кратковременный отбой. Послышится специальный сигнал.

3. Вызвать другого внутреннего абонента и сообщить о конференции.

4. Набрать 3. Конференция установлена. 

С внешним и внутренним абонентами:

1. Вы говорите с внешним абонентом.

2. Произведите кратковременный отбой. Послышится специальный сигнал.

3. Вызвать внутреннего абонента и сообщить о конференции.

4. Набрать 3. Конференция установлена.

Для включения в конференцию других внутренних абонентов:

1. У вас организована конференция.

2. Произведите кратковременный отбой. Послышится специальный сигнал.

3. Вызвать внутреннего абонента и сообщить о конференции.

4. Набрать 3.

Примечания
· Станция способна поддержать одновременное проведение любого количества конференций.

· Если окажется, что из двух внешних абонентов, необходимых для конференции, второй занят или отсутствует, то можно остановить конференцию и вернуться к первому. Для этого:

1. Произвести отбой.

2. Набрать 4.

3. Начать разговор с первым внешним абонентом.

· Если окажется, что из одного внешнего и другого внутреннего абонентов, необходимых для конференции, внутренний занят или отсутствует, то можно остановить конференцию и вернуться к первому. Для этого:

4. Положить и снова снять трубку.

5. Набрать 4.

6. Начать разговор с внешним абонентом.

· Если окажется, что из двух внутренних абонентов, необходимых для конференции, второй занят или отсутствует, то можно: 

- Произвести кратковременный отбой и вернуться к первому.

- Позвонить другому внутреннему абоненту и устроить новую конференцию.

· Если и другой внутренний абонент занят или отсутствует, то:

- Произвести кратковременный отбой.

- Вызвать третьего внутреннего абонента и сообщить о конференции.

· Для возвращения в конференцию во время переговоров с абонентами, вовлекаемыми в нее, надо произвести кратковременный отбой.

· Положив трубку, абонент выходит из режима конференции. Конференция прекращается, когда все абоненты положат трубки.
· При включённой функции "Музыка при удержании" ожидающий абонент слышит мелодию. В противном случае - короткие гудки.

IV. ПОЛУЧЕНИЕ ВЫЗОВОВ

IV.1. ОТВЕТ НА ВЫЗОВЫ

Операции
1. Ваш телефон звонит.

2. Снять трубку.

3. Начать разговор.

Примечания
· Первым вызов получает телефон оператора, т.е. абонент с номером 11. Можно устроить таким образом, что вызовы по определенной внешней линии будут поступать на определенный телефон. Имейте в виду, что можно запрограммировать так называемую специальную линию, вызовы по которой будут поступать на группу внутренних абонентов, называемых "Параллельными операторами".

· Если поступивший внешний вызов не получает ответа вследствие занятости внутреннего абонента, то он ставится в очередь к этому абоненту. В этом случае:

1. Звонящий слышит короткие сигналы.

2. Занятый внутренний абонент слышит в трубке короткие гудки.

3. Как только вызываемый абонент положит трубку, его телефон зазвонит.

В очереди может оказаться несколько вызовов, причем очередность устанавливается в порядке поступления.

· Установив внешнее реле, можно подключить наружную сигнализацию, уведомляющую о поступающих вызовах.

IV.2. ПЕРЕХВАТ ВЫЗОВА

IV.2.1. ПЕРЕХВАТ ВНЕШНЕГО ВЫЗОВА

Можно перехватить вызов, поступивший на телефон другого внутреннего абонента.

Операции
1. Вы слышите звонки на телефоне другого внутреннего абонента.

2. Снять трубку.

3. Набрать 3.

4. Начать разговор.

Примечания
· Первый, перехвативший вызов, и получает его.

· С помощью этой функции можно также перехватывать внешние вызовы, поставленные в очередь. Тогда можно предупредить звонящего о том, что вызываемый абонент занят.
IV.2.2. ВЫБОРОЧНЫЙ ПЕРЕХВАТ

Можно перехватить вызов, поступивший на телефон конкретного внутреннего абонента.

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 82.

3. Набрать номер абонента, на телефоне которого прозванивается поступивший вызов.

4. Начать разговор.

Примечания
· Первый, перехвативший вызов, и получает его. Остальные после набора кода слышат сигнал ошибки.

IV.3. ПЕРЕАДРЕСОВКА ВЫЗОВА

Переадресовка внутреннего или внешнего вызова производится двумя способами.

1. Объявленная: Поставить вызов на удержание, сообщить вызываемому абоненту о переадресовке и затем произвести ее. Связь между ними установится после того, как Вы положите трубку.

2. Скрытая: Вы кладете трубку сразу после прозвона на телефоне вызываемого абонента. Связь между ними установится после того, как последний ответит.

IV.3.1. ОБЪЯВЛЕННАЯ ПЕРЕДАЧА ВЫЗОВА

Операции
1. Вы принимаете вызов.

2. Произвести кратковременный отбой. Послышится специальный сигнал.

3. Набрать номер нужного абонента.

Если абонент ответит:

4. Сообщить ему о вызове.

5. Положить трубку.

Если абонент занят разговором по внешней линии:

4. Услышав сигнал занятости, набрать0. Вы вторгнетесь в разговор занятого абонента.

5. Сообщить ему о передаче. Другой абонент слышит вас, но не может вмешаться в разговор.

6. Положить трубку.

Примечания
· Услышав сигнал занятости после набора номера абонента, Вы можете:

- Произведя кратковременный отбой, вернуться к вызову.
- Повторить шаги от 3 до 5  для передачи вызова другому абоненту.

· Если абонент не принимает переадресовку, он должен предупредить об этом и положить трубку, после чего Вы вернетесь к шагу 2. Услышав специальный сигнал, Вы можете:

- Передать вызов другому абоненту.

- Произвести кратковременный отбой и вернуться к прерванному вызову.

· Производя кратковременный отбой, Вы приостанавливаете операцию и возвращаетесь к вызову.

· Если в течение 60 секунд на переадресованный вызов не последует ответа, то этот вызов возвращается к оператору.

· При включенном режиме “Музыка при удержании” ожидающий соединения внешний абонент слышит мелодию. В противном случае он слышит короткие гудки.
IV.3.2. СКРЫТАЯ ПЕРЕДАЧА ВЫЗОВА

Операции
1. Вы принимаете вызов.

2. Произвести кратковременный отбой. Вызов ставится на удержание, и послышится специальный сигнал.

3. Набрать номер внутреннего абонента.

4. Услышав сигнал занятости или длинные гудки, положить трубку. Связь установится после ответа вызываемого абонента.

Примечания
· Занятый абонент извещается о передаваемом ему вызове короткими гудками в трубке его телефона. В таком случае он должен как можно скорее закончить или запарковать текущий разговор. После того как он положит трубку, его телефон зазвонит.

· Если в течение 60 секунд на переданный вызов не последует ответа, то этот вызов возвращается к оператору.

· При включенном режиме “Музыка при удержании” ожидающий соединения внешний абонент слышит мелодию. В противном случае он слышит короткие гудки. 
· Во время передачи Вы можете вернуться к вызову, применив кратковременный отбой.
IV.4. ПОСТАНОВКА ВЫЗОВА НА УДЕРЖАНИЕ

Вы можете сделать паузу в разговоре. Ваш телефон будет оставаться занятым, а абонент на другом конце провода будет находиться в режиме ожидания.

Операции
Постановка на удержание

2.  Вы - на связи с внешним абонентом.

3.  Произвести Кратковременный Отбой. Прозвучит специальный сигнал.

4.  Трубку не класть.


Отмена удержания

1. Вызов находится на удержании. Слышен специальный сигнал.

2. Произвести Кратковременный Отбой. Парковка отменяется.



Примечания

· Вы можете перевести поставленный на удержание вызов на телефон другого абонента (cм. раздел IV.3.).
IV.5. ПАРКОВКА ВЫЗОВА

Вы можете сделать паузу в разговоре, но так, что Ваш телефон будет свободен, а абонент на другом конце провода будет находиться в режиме ожидания.

Операции
1. Вы - на связи с внешним абонентом.

2. Произвести кратковременный отбой. Прозвучит специальный сигнал.

3. Набрать 4. Слышен сигнал. Вызов запаркован.

Примечания

· Абонент может иметь одновременно два запаркованных вызова.

IV.6 ОТМЕНА ПАРКОВКИ ВЫЗОВА
Любой абонент может принять запаркованный вызов.

Операции

Для освобождения вызова от парковки с телефона, запарковавшего этот вызов.

1. Снять трубку. 

2. Набрать 4. Вы получаете связь с запаркованным вызовом.

Для освобождения вызова от парковки с другого телефона.

1. Снять трубку.

2. Набрать 4.

3. Набрать номер внешней линии (1 или 2). Вы получаете связь с запаркованным вызовом.

Примечания
· Не принимаемые в течение 90 секунд запаркованные вызовы возвращаются к запарковавшему их абоненту.

· Если этот абонент занят, то он услышит короткие гудки в своей трубке. В таком случае он должен как можно скорее закончить или запарковать текущий разговор и ответить на запаркованный вызов.

· Первым из двух запаркованных вызовов освобождается вызов с большим временем ожидания.

IV.7 ФУНКЦИЯ "СЛЕДУЙ ЗА МНОЙ"
Вы можете переадресовать все поступающие к Вам вызовы на телефон другого абонента.

Операции
Для включения

1. Снять трубку.

2. Набрать 85.

3. Набрать номер нужного внутреннего абонента. Послышится длинный гудок.

4. Положить трубку.


Для отмены 

1. Снять трубку.

2. Набрать 85.

3. Положить трубку.



Примечания
· Абонент может производить только одну переадресовку "Следуй за мной". Активизируя вторую переадресовку, он тем самым отменяет действие первой.

· Если абонент А переадресовывает вызов абоненту В, последний не может переправить его абоненту С.

V. СЕРВИСНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ ВНУТРЕННИХ АБОНЕНТОВ

V.1. ПАРОЛЬ

V.1.1. ЗАДАНИЕ ПАРОЛЯ

Можно выбрать пароль из 3 цифр.

Операции

1. Снять трубку.

2. Набрать 836.

3. Ввести пароль (цифры от 001 до 999). Прозвучит сигнал ответа станции. Пароль установлен.

Примечания
· С помощью пароля можно пресечь несанкционированные звонки с Вашего телефона (см. следующий раздел).

V.1.2. ПОСТАНОВКА ТЕЛЕФОНА НА ЗАМОК

Применяется для предотвращения выхода с Вашего телефона на внешнюю линию.

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 837.

3. Ввести пароль (от 000 до 999).

4. Набрать 1. Прозвучит сигнал ответа станции. Ваш телефон заперт. 

5. Положить трубку. 

Примечания
· Пароль вводится перед постановкой телефона на замок. Если на шаге 3 Вы услышите сигнал ошибки, то:

- Вы не ввели пароль (см. предыдущий раздел).
- Вы ввели неправильный пароль. 

· Нельзя менять пароль, когда телефон находится в режиме “на замке”.

· Оператор, поставивший свой телефон “на замок” в “дневном режиме” тем самым предотвращает и доступ к нему в “ночном режиме“ работы.

· Оператор, поставивший свой телефон “на замок” в “ночном режиме” тем самым предотвращает его отмену другими абонентами.
· Поставив станцию “на замок” , администратор предотвращает несанкционированное введение режима программирования.

V.1.3. ОТМЕНА ПОСТАНОВКИ “НА ЗАМОК”.

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 837.

3. Ввести пароль (от 001 до 999).

4. Набрать 0. Прозвучит сигнал ответа станции. Запирание Вашего телефона отменено.

5. Положить трубку.

Примечания
· Если Вы ввели неправильный пароль, то на шаге 3 будет слышен сигнал ошибки.

· Перед включением или отключением ночного режима работы оператор должен отпереть свой телефон.
· Перед вводом станции в режим программирования администратор должен отпереть свой телефон.

V.1.4. ЗАМЕНА ПАРОЛЯ

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 836.

3. Ввести старый пароль (от 001 до 999).

4. Ввести новый пароль (от 001 до 999). Прозвучит сигнал ответа станции. Пароль заменен.

Примечания

· Если у Вас не было пароля, то Вы услышите сигнал ошибки на шаге 3 и не сможете сделать смену пароля.

· Введя неправильный пароль, Вы также услышите сигнал ошибки на шаге 3.

V.1.5. СТИРАНИЕ ПАРОЛЯ

Можно стереть ранее выбранный пароль.

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 836.

3. Ввести пароль.

4. Положить трубку.

Примечания
· Если телефон поставлен на замок, стирание пароля невозможно.

· Сигнал ошибки на шаге 3 указывает на ввод неправильного пароля.

V.2. СВЯЗЬ ВНЕШНЯЯ ЛИНИЯ - ВНЕШНЯЯ ЛИНИЯ

Можно подсоединить две внешние линии.

Операции
1. Вы говорите по внешней линии.

2. Сделать кратковременный отбой. Послышится специальный сигнал.

3. Набрать 4 (вызов паркуется, а Ваш телефон становится свободным).

4. Сделайте вызов по другой внешней линии.

5. Объявите второму абоненту о намечаемой связи.

6. Произведите кратковременный отбой. Послышится специальный сигнал.

7. Набрать 6. Связь устанавливается.

Примечания
· Если второй абонент занят или не отвечает, положите трубку и освободите запаркованный вызов с первым. Для этого: 

1. Снять трубку.

2. Набрать 4.

· Через четыре минуты после соединения абоненты услышат короткие гудки, предупреждающие о прекращении связи через 20 секунд. Тем не менее обладатель кнопочного телефона может нажать 9 (послышится подтверждающий сигнал) и продлить переговор ещё на 2 минуты, и так - до бесконечности.

· Через 5 секунд после отбоя, произведённого одним из абонентов, система автоматически отключает описываемую функцию.

V.3. СЛУЖБА НАПОМИНАНИЯ
В определенное Вами время станция сделает напоминание.

Операции

Для включения

1. Снять трубку. 

2. Набрать 838.

3. Ввести текущее время в часах и минутах.

4. Ввести время напоминания в часах и минутах. Прозвучит длинный гудок.
5. Положить трубку.
Для отмены

1. Снять трубку.

2. Набрать 838.

3. Положить трубку.


Примечания
· Для абонентов стандартных телефонов:

В установленное время телефон зазвонит. Подняв трубку, Вы услышите непрерывный гудок. Если трубку не снимать, то телефон будет звонить в течение 4 минут.

· Для абонентов системных телефонов KAREL KTS14-H: в установленное время телефон зазвонит. Нажав клавишу "(" , Вы отключите звонок.

· Если Вы заняты разговором, то станция даст звонок -напоминание сразу после того, как Вы положите трубку.

V.4. ФУНКЦИЯ "НЕ БЕСПОКОИТЬ"
В обычном режиме телефон звонит до момента снятия трубки. Можно сделать так, что он будет звонить только один раз.

Операции
Для включения

1. Снять трубку. 

2. Набрать 831. Прозвучит длинный гудок.


Для отключения

1. Снять трубку. 

Набрать 830. Прозвучит длинный гудок.



Примечания

· После включения функции:

- Вызывающий абонент продолжает слышать длинные гудки.

- Можно снять трубку и ответить на вызов, даже если телефон перестал звонить.

V.5. ФОНОВАЯ МУЗЫКА

Если к станции подключены внешний или внутренний источник музыки, то Вы через спикерфон своего телефона можете слушать музыку.

Операции
Для включения

1) Нажать клавишу спикерфона. Прозвучит длинный гудок.

2) Набрать 857. Музыка включится через несколько секунд.


Для отключения

1) Вы слушаете музыку. 

Для телефонов KAREL KTS14H со спикерфоном:

2) Нажать клавишу спикерфона. Прозвучит длинный гудок.

Для других телефонов со спикерфоном:

2) Дважды нажать клавишу спикерфона.

3) Набрать 857. Музыка отключится. Режим работы со пикерфоном отменится.

При производстве вызовов

1) Вы слушаете музыку.

Для телефонов  KAREL KTS14-H со спикерфоном:

2) Нажать клавишу спикерфона. Прозвучит длинный гудок.

Для других телефонов со спикерфоном:

2) Дважды нажать клавишу спикерфона.

3) Произвести вызов. По окончании разговора музыка вновь зазвучит.

При получении вызова

Для телефонов  KAREL KTS14-H со спикерфоном:

1) Музыка прерывается. Телефон начинает звонить.

2) Нажать клавишу спикерфона.

3) Начать разговор. После отбоя музыка восстановится.

Для других телефонов со спикерфоном :

1) Музыка прерывается. После получения подтверждающего сигнала начать разговор.

V.6. ВВОД НОМЕРОВ В ПЕРСОНАЛЬНЫЙ СПИСОК

Можно ввести в свой персональный список до 24 номеров внешних абонентов.

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 84.

3. Ввести укороченный номер ( от 00 до 23).

4. Ввести номер телефона в виде числа из не более 16 цифр.

5. Положить трубку.

Примечания

· На шаге 4 пауза между цифрами вводится клавишей #, что соответствует интервалу в 1 сек. Большие паузы вводятся многократным нажатием этой клавиши. Каждое нажатие # соответствует набору одной цифры.

· Для использования этой функции необходимо иметь определенный уровень полномочий на доступ к внешней линии.

· Для междугородных и международных вызовов надо ввести соответствующие коды. В случае местных вызовов эти коды замещаются префиксами.

· Абоненты, имеющие системные телефоны KAREL KTS14-H, могут использовать для этой функции специальные клавиши в верхней части аппарата.

VI. СИСТЕМНЫЕ ФУНКЦИИ

VI.1. ДОМОФОН

В данном случае для связи используется подключенный к станции домофон.

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 10.

3. Дождаться подтверждающего сигнала и затем начать разговор. 

Примечания
· Сигнал занятости на шаге 2 указывает на то, что Вам нужно ждать освобождения линии домофона, поскольку она занята другим абонентом.

· Вместо домофона к станции может быть подключена другая система оповещения.

VI.2. ФУНКЦИЯ ДВЕРНОГО ЗАМКА

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 23. Прозвучит сигнал ответа станции.

Примечания
· Эту функцию можно подключить к станции через внешнее реле на материнской плате. Подробнее об этом изложено в руководстве по программированию станций МS14.
VI.3. РЕЖИМ РАБОТЫ ПРИ ПОТЕРЕ ПИТАНИЯ В СЕТИ
Даже в этом случае станция способна обслуживать поступающие и исходящие вызовы по внешней линии.

Операции

Станция автоматически подключает внешние линии к абонентам, указанным в таблице 1.


Линия 1
Линия 2

MS14 (1/4)
абонент 11
-

MS14 (2/8)
абонент 11
абонент 15

Таблица 1

Примечания
· Остальные функции временно не работают, если только Вы не предусмотрели установку резервных батарей.

· Абоненты 11 и 15 получают прямой доступ к внешним линиям сразу после снятия ими трубки.

VII. ФУНКЦИИ АДМИНИСТРАТОРА

VII.1. ВВОД НОМЕРОВ В ОБЩИЙ СПИСОК

Возможно введение до 100 наиболее часто вызываемых номеров.

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 834.

3. Ввести укороченный номер( от 00 до 99).

4. Ввести номер телефона в виде числа из не более 16 цифр.

5. Положить трубку.

Примечания
· На шаге 4 пауза между цифрами вводится клавишей #, что соответствует интервалу в 1 сек. Большие паузы вводятся многократным нажатием этой клавиши. Каждое нажатие клавиши # соответствует набору одной цифры.

· Для междугородных и международных вызовов надо ввести соответствующие коды. В случае местных вызовов эти коды замещаются префиксами.

VIII. ФУНКЦИИ ОПЕРАТОРА

VIII.1. ВКЛЮЧЕНИЕ НОЧНОГО РЕЖИМА

Операции
1) Снять трубку.

2) Набрать 879. Слышен сигнал ответа станции. Ночной режим включён.

Примечания
· По умолчанию в ночном режиме звонки может делать только оператор. Тем не менее, программированием можно уполномочить любого другого абонента станции (см. Руководство по программированию MS14/MS26).
· Нельзя ставить станцию в “Ночной Режим" с запертого телефона.

· Поставив станцию в “Ночной Режим", Вы можете запереть ее для предотвращения несанкционированной отмены этого режима. (См. раздел VI.1.2.)

VIII.2. ОТМЕНА НОЧНОГО РЕЖИМА 

Операции
Станция находится в ночном режиме.

1) Снять трубку.

2) Набрать 878. Слышен сигнал ответа станции. Ночной режим отключен.

Примечания
· Нельзя отменять “Ночной Режим" с запертого телефона.

VIII.3. ПЕРЕАДРЕСОВКА ВНЕШНЕГО ВЫЗОВА

Вы можете переадресовать на определенный телефон, например на Ваш домашний, все поступающие внешние вызовы.

Операции
Для включения

1. Снять трубку.

2. Набрать 795. Слышен сигнал ответа станции.

3. Положить трубку.
Для отключения

1. Снять трубку.

2. Набрать 795.



Примечания

· В станции MS14 эта функция работает только при емкости 2/8.

· После включения этой функции загорается индикатор на панели BDP системы. Станция производит следующие действия: по одной из внешних линий поступил вызов; станция принимает сигнал, переправляет его на консоль оператора и переключается на другую внешнюю линию для вызова абонента из общего списка под номером 99. В это время вызывающий абонент слышит в трубке сигнал посылки вызова от консоли оператора. Как только налаживается связь с заданным на переадресовку абонентом станция подсоединяет две линии между собой.

· Если на переправленный вызов ответит оператор, то дальнейших действий станция производить не будет.

· Очевидно, что для выполнения этой функции надо сначала с телефона администратора задать конечный пункт переадресовки в виде номера общего списка. Для этого:

1) Снять трубку.

2) Услышав сигнал, набрать 834.

3) Набрать 99.

4) Ввести номер конечного пункта переадресовки в виде числа из не более, чем 16 цифр.

5) Положить трубку.

Подробнее об этом см. раздел V.I.

· После установки связь поддерживается в течение 4 минут, по истечении которых раздадутся короткие сигналы, предупреждающие о конце связи через 20 секунд. Тем не менее обладатель кнопочного телефона может нажать 9 (послышится подтверждающий сигнал) и продлить переговор ещё на 2 минуты, и так - до бесконечности.

· Если разговор заканчивается ранее, чем через 4 минуты, станция автоматически освобождает линию через 5 секунд после завершения разговора.

VIII.4. ПРОВЕРКА ВНЕШНЕЙ ЛИНИИ

Станция оснащена детектором сигналов, позволяющим автоматически проверять состояние внешних линий.

Операции
1. Убедиться в отсутствии каких-либо вызовов.

2. Снять трубку.

3. Набрать 827. Во время проверки внешние линии на 10 секунд отключаются.

Примечания

· После включения, детектор начинает проверять линии и ставит их в режим "Работа", отмечая одновременно тон сигнала.

VIII.5. МУЗЫКА ПРИ УДЕРЖАНИИ

Музыка от внутреннего генератора (или внешнего источника) звучит в трубке ожидающего абонента.

Операции
Для активизирования

Внутренний генератор

1. Снять трубку.

2. Набрать 8322 (8321). Слышен сигнал. Генератор включается (внешний источник включается).
Для отмены

1. Снять трубку.

2. Набрать 8320. Слышен сигнал.



Примечания
· Внешний источник музыки подключается к материнской плате станции.

· Если музыка не активизирована, абонент слышит короткие гудки.

· По умолчанию музыка звучит.

VIII.6. УСТАНОВКА ВРЕМЕНИ

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 88.

3. Ввести час (00 - 23)

4. Ввести минуты (00 - 59) Слышен сигнал.

5. Положить трубку.

Примечания
· Текущее время высвечивается показано на дисплее KAREL KTS14-H/KTS26-H.

· Часы также могут служить таймером.

VIII.7. УСТАНОВКА ТЕКУЩЕЙ ДАТЫ

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 833.

3. Ввести день (01 - 31).

4. Ввести месяц (01 - 12).

5. Положить трубку.

Примечания
· Знание даты становится актуальным при выполнении функции "Регистрация исходящих вызовов".

VIII.8. ПЕРЕУСТАНОВКА ПАРАМЕТРОВ СТАНЦИИ

При утере параметров можно восстановить их из памяти станции.

Операции
1. Снять трубку.

2. Набрать 824. После сигнала параметры восстанавливаются.

Примечания
· Эта функция автоматически срабатывает каждый день в 00:00 часов.

VIII.9. РАСПЕЧАТКА ( ПРОСМОТР ) ВЫЗОВОВ

VIII.9.1. РАСПЕЧАТКА ВЫЗОВОВ НОМЕРОВ ОБЩЕГО СПИСКА

Вы можете распечатать на принтере информацию о вызовах, хранящихся в памяти станции, или скопировать их на ПК.

Операции

1. Снять трубку.

2. Набрать 8764. Слышен сигнал ответа станции. Станция передает все данные на внешнее устройство.

3. Положить трубку.

Пример распечатки:




VIII.9.2. РАСПЕЧАТКА ВСЕХ ВЫЗОВОВ

Можно распечатать на принтере информацию о всех вызовов, хранящихся в памяти станции, или скопировать их на ПК.

Операции

Для включения

1. Снять трубку.

2. Набрать 8767. Слышен сигнал ответа станции. Станция передает все данные на внешнее устройство.


Для отмены

Во время передачи:

1. Снять трубку.

2. Набрать 8768. Слышен сигнал. Станция прекращает передачу.

Примечания

· Станция способна зарегистрировать до 200 вызовов по внешним линиям.

· Имейте в виду, что вызов заносится в память сразу по окончании разговора, а в случае использования мини принтера KY16 распечатка идет уже в момент разговора.

ПРИЛОЖЕНИЕ 1:  КРАТКИЙ ПЕРЕЧЕНЬ

краткий перечень ВОЗМОЖНОСТЕЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

e: номер внутреннего абонента

t: номер внешней линии

#: кратковременный отбой

hhmm: время в часах и минутах

A - общее

Вызов оператора
0




Вызов по внутренней линии
e




Автоматический доступ к линии
9




Выборочный доступ к внешней линии
7
t

Сокращенный набор номеров из общего списка
5
номер регистра (00..99)

Сокращенный набор номеров из перс. списка
6
номер регистра (00..23)

Набор последнего номера
7
0



Автодозвон
77
0



Отмена автодозвона
77
положить трубку

Обратный вызов (занята внутренняя линия) / Отмена
81 / 81




Обратный вызов (нет ответа) / Отмена
81 / 81




Обратный вызов (занята внешняя линия) / Отмена
81 / 81




Вторжение
0




Вызов на домофон / Внешнее оповещение
10




Перехват внешнего вызова
3




Удержание вызова (ваш телефон остается занятым)
#




Справочный вызов
#
e
#


Передача вызова
#
e



Парковка вызова (телефон становится свободным) / Отмена
#4 / 4




Конференц - связь 3-х внутренних абонентов
1й абонент
 #
2й абонент
3

Конференц - связь с одним внешним абонентом
1й абонент
# 4
Внешний абонент
# 9

Соединение внешних линий
1й абонент
    # 4
2 й абонент
# 6

Отбой внешней линии
#
9



Установка пароля
836
пароль (000..999)

Запирание / отпирание телефона
837
пароль
1 / 0

Замена пароля
836
текущий,   новый пароль

Снятие пароля
836
пароль
отбой

Служба напоминания (будильник)
838
hhmm



Не беспокоить / отмена
83
1 / 0



Фоновая музыка
857




Ввод номеров в персональный список
84 
№ регистра, № внешнего телефона

Следуй за мной
85
е



краткий перечень ВОЗМОЖНОСТЕЙ оператора

e: номер внутреннего абонента

t: номер внешней линии

#: кратковременный отбой

hhmm: время в часах и минутах

A - общее

Установка даты
833
ddmmyy



Переадресовка внешнего вызова / отмена
795 / 795




Музыка при удержании
832
2/1/0



Включение ночного режима / отмена
87
9/8

Установка времени
88
hhmm

Проверка состояния внешних линий
827


B - функции CMDR

Просмотр записей всех вызовов / отмена
8767 / 8768


Просмотр записей вызовов из номеров "Общего списка"
8764




Прогон страницы в мини принтере
8763




Прогон строки в мини принтере
8762 
любая цифра



Приостановка распечатки
8760




Возобновление распечатки
10




Распечатка времени и даты
8765




Функции администратора

Вход в режим программирования
877777


Ввод номеров в общий список
834
номер регистра
номер внешней линии


Выход из режима программирования
877778




I. ВВЕДЕНИЕ

Системный телефон KTS14/KTS14-H разработан специально для станции KAREL MS14 PABX. Наличие системного телефона особо рекомендуется для случаев загруженности линий телефонными звонками. Этот документ описывает возможности, предоставляемые пользователю KTS14/KTS14-H.


 

Рис. 1
Группы клавиш




Рис. 2 

Назначение клавиш




Рис. 3

Вид сбоку




Рис. 4

Вид снизу

II. ИНСТАЛЛЯЦИЯ

Системный телефон первым подключается к станции. Схема подключения показана в руководстве по инсталляции аксессуаров.

После завершения работ с подключением следует установить внутренний номер системного телефона. Для этого надо нажать клавишу 

 и держать до изменения тона сигнала и появления на дисплее номера оператора (11). 

Повторные нажатия клавиши 

 приводят к увеличению номера, причем пауза в более, чем 3 сек., обеспечивает фиксацию текущего номера и отключение режима инициализации.
III. ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ
Как видно на рис. 1 и 2 клавиатура KTS14/KTS14-H разделена на две части. Верхняя группа состоит из функциональных клавиш, а нижняя - из клавиатуры 3x4 и четырех других функциональных клавиш.

Клавиши верхней группы можно нажимать как до снятия трубки, так и после - с одинаковым успехом. К тому же в телефоне со спикерфоном вместо снятия трубки можно просто нажать на клавишу спикерфона.

III.1. ВЕРХНЯЯ ГРУППА КЛАВИШ

Группа насчитывает 20 клавиш, каждая из которых может задействовать два  режима работы:

1) Включение режима по умолчанию, соответствующего значку рядом с этой клавишей.

2) Ввод в память телефонных номеров или каких-либо функций посредством последующего нажатия клавиши  

.

Как уже отмечалось выше, указанные клавиши могут активизировать заложенные по умолчанию функции, а для задействования второй функции требуется инициатива пользователя. ( Клавиши 

,

,

, 

, 

 являются исключением из этого правила).

III.1.1. Клавиша 

Включает или отключает ночной режим. Доступно только оператору (абонент 11).
Операции

Для включения
1. Снять трубку.

2. Нажать 
. Услышать сигнал.

Индикатор у 
загорается.
Для отключения 
Станция работает в ночном режиме.

1. Снять трубку.

2. Нажать 
. Услышать сигнал.

Индикатор у 
гаснет.

Примечания 
· С запертого телефона эти операции проделать невозможно, о чем будет свидетельствовать сигнал ошибки на шаге 2 (см. руководство для пользователя).

· Включив ночной режим, можно запереть телефон и тем самым предотвратить несанкционированное отключение.

· Услышав сигнал ошибки на шаге 2, можно отпереть телефон и включить нужный режим (см. руководство для пользователя).

III.1.2. Клавиша 

Нажатие клавиши активизирует функцию переадресовки поступающих внешних вызовов на другой номер, например на Ваш домашний телефон. Доступно только оператору (абонент 11).

Операции

Для включения
1. Снять трубку.

2. Нажать 
. Услышать сигнал.

Индикатор у 
загорается.
Индикаторы при 

 и 

 начинают мигать.

3. Положить трубку.


Для отмены

1. Снять трубку.

2. Нажать 
. Услышать сигнал.

Индикатор у 
гаснет.


Примечания 
· После активизирования этой функции станция работает следующим образом:

Приняв вызов по внешней линии, станция определяет его сигнал (телефон оператора в это время звонит), выходит  на другую внешнюю линию и набирает номер 99 из общего списка. Звонящий в это время слышит сигнал посылки вызова от операторского телефона. Как только связь между абонентами устанавливается, телефон оператора перестает звонить. Если на вызов ответит сам оператор, то станция не производит операцию выхода на другую линию и последующие действия.

Разумеется, для такой переадресовки необходимо предварительное введение номера телефона в номер 99 общего списка .

· После установления связи станция предоставляет 4 минуты для разговора. Через 4 минуты раздадутся предупредительные сигналы, и еще через 30 секунд связь оборвется. Если абоненты пользуются телефонами с частотным набором номера, то любой из них, нажав на 9, может продлить разговор еще на 2 минуты и так - сколько угодно раз.

III.1.3. КЛАВИША 
 
Активизировав нажатием этой клавиши функцию “ Не беспокоить”, можно добиться звучания только одного звонка в ответ на поступивший вызов. Звонящий в то же время будет слышать в своей трубке обычные сигналы.

Операции:

Для включения

1. Снять трубку.

2. Нажать 
. Услышать сигнал.

3. Положить трубку.

Индикатор при 
начинает мигать.

Для отмены
1. Снять трубку.

2. Нажать 
. Услышать сигнал.

3. Положить трубку.

Индикатор при 
гаснет.


III.1.4. КЛАВИША

Введя пароль, можно предотвратить несанкционированный выход на внешнюю линию с Вашего телефона.

Операции

Для запирания

1. Снять трубку.

2. Нажать 

3. Ввести выбранный Вами пароль ( трехзначная цифра от 000 до 999). Услышать сигнал.

4. Набрать 1. Услышать сигнал.

Индикатор при
зажигается.
Телефон заперт.

5. Положить трубку.


Для отмены
1. Снять трубку.

2.  Нажать 
.

3.  Ввести выбранный Вами пароль ( трехзначная цифра от 000 до 999). Услышать сигнал.

4. Набрать 0. Услышать сигнал.

Индикатор при
гаснет.
Телефон отперт.

5. Положить трубку.



Примечания:
· Вы услышите на шаге 3 сигнал ошибки, если:

- Вы не ввели пароль.

- Вы ввели неправильный пароль.

· Поставив телефон на замок, администратор тем самым предотвращает вход в режим программирования.

· Для ввода или отмены "Ночного Режима" надо отпереть телефон.

· Для входа в режим программирования администратору надо сначала отпереть свой телефон.

III.1.5. КЛАВИША 


Позволяет принять вызов, поступивший на телефон другого абонента станции.

Операции
1. Вы слышите звонок на другом телефоне.

1. Снять трубку.

3. Нажать 


Примечания
· Из желающих принять поступивший вызов первым оказывается тот, кто нажал клавишу 

 раньше других.

· Эта функция дает также возможность принимать внешние вызовы, поставленные в очередь к занятому абоненту.

III.1.6.  КЛАВИША 


Для организации конференции.

Операции :
Для организации трехсторонней конференции :


С двумя внешними абонентами.

1. Позвоните и сообщите внешнему абоненту о своем желании устроить конференцию.

2. Запаркуйте его.

3. Позвоните другому абоненту с тем же самым.

4. Нажать клавишу  

. Конференция установлена.


С двумя внутренними абонентами: 

1. Вы говорите с первым абонентом.

2. Запаркуйте его.

3. Позвоните и сообщите другому внутреннему абоненту о своем желании устроить конференцию.

4. Нажать клавишу 

. Конференция установлена.


С внешним и внутренним абонентами.

1. Вы говорите с внешним абонентом.

2. Запаркуйте его.

3. Позвоните и сообщите внутреннему абоненту о своем желании устроить конференцию.

4. Нажать клавишу 

. Конференция установлена.

Подключение еще одного внутреннего абонента к трехсторонней конференции.

1. У Вас - трехсторонняя конференция.

2. Нажмите клавишу “#”.

3. Позвоните и сообщите еще одному внутреннему абоненту о своем желании подключить его к конференции. В это время остальные два участника продолжают разговор.

4. Нажать клавишу 

.

Четвертый участник конференции благополучно подключается к конференции.

5. Имейте в виду, что любой внутренний абонент (участник конференции) может подключить со своей стороны любое число других внутренних абонентов, повторяя шаги 2, 3 и 4.

Примечания :
· Станция способна поддержать организацию неограниченного количества одновременных конференций.

· Если во время попытки организовать конференцию с двумя внешними абонентами окажется, что один из них занят или отсутствует, Вы можете приостановить конференцию и освободить первого абонента. Для этого:

1. Положить трубку и снова снять ее.

2. Набрать 4.

3. Начать разговор с первым абонентом.

· Если во время попытки организовать конференцию с одним внешним и другим внутренним абонентами окажется, что второй занят или отсутствует, Вы можете приостановить конференцию и освободить первого абонента. Для этого:

1. Положить трубку и снова снять ее или нажать клавишу (.

2. Набрать 4.

3. Начать разговор с внешним абонентом.

· Если во время попытки организовать конференцию с двумя внутренними абонентами окажется, что один из них занят или отсутствует, Вы можете: приостановить конференцию и освободить первого абонента. Для этого:

1. нажать ( и освободить первого абонента.

2. вызвать другого абонента и установить другую конференцию.

· Если и другой абонент занят, то: 

- нажать ( и вернуться к состоянию Конференции.

- вызвать очередного абонента. 

· После нажатия клавиши  ( Вы всегда возвращаетесь к состоянию Конференции.

· Абонент выходит из Конференции простым отбоем. Как только последний абонент покинет Конференцию, она прекращается.

III.1.7. КЛАВИША

 

Нажатие этой клавиши активизирует или отменяет функцию "Обратный вызов" при занятости внешних или внутренних линий.

III.1.7.A ОБРАТНЫЙ ВЫЗОВ ПРИ ЗАНЯТОСТИ ВНЕШНЕЙ ЛИНИИ

После того как Вы нажмете клавишу и положите трубку, аппарат известит Вас об освобождении линии звонками.

Операции
Для включения
1. Услышав сигналы занятости, нажать  

.
2.  Положить трубку


Для отмены

1. Снять трубку.

2. Нажать  

.


Ответ на Обратный вызов

1. Линия освободилась, Ваш телефон зазвонил.

2. Снять трубку. Произвести вызов.

Примечания :

· Эту функцию можно активизировать также для: 

- Автоматического доступа к внешней линии при их занятости.

- Автоматического доступа к определенной внешней линии при ее занятости.

· Функция "Обратный вызов" соблюдает очередность в выполнении команды.

III.1.7.B ОБРАТНЫЙ ВЫЗОВ ПРИ ЗАНЯТОСТИ ВНУТРЕННЕГО АБОНЕНТА

Если Вы нажмете эту клавишу в случае занятости внутреннего абонента, то как только он освободится, Ваш телефон зазвонит.

Операции :
Для включения :
1. Услышав сигнал занятости, нажать клавишу 

.

2. Положить трубку.


Для отмены:
1. Снять трубку.

2. Нажать клавишу 

.



Ответ на Обратный Вызов:

1. Абонент освободился, Ваш телефон зазвонил.

2. Снять трубку. Слышен сигнал посылки вызова.

3. Начать разговор.

Примечания:

· Соединение с абонентом производится среди воспользовавшихся этой функцией в порядке очереди.

III.1.8. КЛАВИША

 

Вы можете вторгнуться в разговор внутреннего абонента, говорящего по внешней линии. Другой абонент будет слышать ваш разговор, но не сможет принимать в нем участие.

Операции :
Для вторжения

Если внутренний абонент занят

1. Нажать клавишу 

.

2. Начать разговор.


Для отмены вторжения

1. Набрать 4 или 0.



Примечания:
· Вы можете вторгнуться к занятому внутреннему абоненту также и тогда, когда Вы сами заняты разговором по внешней линии.
· Перед тем, как переадресовать вызов занятому абоненту, Вы можете вторгнуться в его разговор и сообщить о своем намерении.

III.1.9. КЛАВИША 


Нажатие клавиши активизирует функцию дверного замка.

Операции:
1. Снять трубку.

2. Нажать клавишу 

.

III.1.10. КЛАВИША 


Эта клавиша применяется совместно с определенными функциональными клавишами из верхней группы кнопок, например для ввода номеров в персональный список. Необходимо помнить, что в персональном списке могут быть номера только внешних абонентов.

Операции:
Для ввода номеров в персональный список.

1. Снять трубку.

2. Нажимать клавишу 

 до изменения тона сигнала.

3. Нажать соответствующую функциональную клавишу. Услышать сигнал подтверждения.

4. Ввести нужный номер телефона. Положить трубку.

Для ввода программ в Персональный Список:
1. Снять трубку.

2. Нажимать клавишу 

 до изменения тона сигнала.

3. Нажать соответствующую функциональную клавишу. Услышать сигнал.

4. Нажать клавишу " * ".

5. Набрать номер, подлежащий вводу в список ( не более 16 цифр ).

6. Положить трубку.

Набор номеров или запуск программ из Персонального Списка.

1. Снять трубку.

2. Нажать клавишу 

.

3. Нажать клавишу, соответствующую номеру телефона или программе.

Ждать, пока станция не наберет номер или не запустит программу.

Примечания

· Если сначала нажать клавишу "MEM" и только потом снять трубку, то Вы сразу окажетесь на шаге 3.

· Каждый внутренний абонент имеет свой Персональный Список.

· Междугородные и международные коды вводятся перед основным номером. Ввод местных номеров производится без префикса.

· Сигнал ошибки на шаге 3 означает, что:

- В Персональном Списке номера отсутствуют.
- Вы не обладаете необходимым уровнем доступа на внешнюю линию.
· Сигнал занятости на шаге 2 указывает на занятость внешних линий. В этом случае можно активизировать функцию "Обратный Вызов при занятости внешней линии".
· Сигнал занятости на шаге 3 может указывать также на занятость вызываемого абонента. В этом случае можно активизировать "Автодозвон" (См. раздел III.1.16).

III.1.11. КЛАВИШИ ПРЯМОГО ВЫЗОВА (DSS) "11,12,..,18"

Клавиши Прямого Вызова предназначены для прямого соединения с любым из 6 абонентов станции путем нажатия на одну из клавиш от 11 до 16. Индикаторы рядом с клавишами показывают один из трех статусов соответствующего абонента:

1. Индикатор не горит, если трубка абонента покоится на рычаге.

2. Если на телефон этого абонента поступил вызов, то индикатор будет мерцать до момента снятия трубки этим абонентом.

3. Индикатор светится ровным светом, если трубка абонента снята.

III.1.12. КЛАВИША 

 KEY

Нажатие этой клавиши активизирует или отменяет функцию напоминания (будильник).

Операции:
Для включения :
1. Снять трубку.

2. Нажать клавишу 

.

3. Ввести текущее время в часах (00 - 23) и минутах (00 - 59). ]

4. Ввести нужное время в часах (00 - 23) и минутах (00 - 59).

5. Индикатор при 

загорается.

6. Повесить трубку.


Для выключения :
1. Снять трубку.

2. Нажать клавишу 

и держать до изменения тона сигнала.

3. Повесить трубку.



Примечания :
· В установленное время зуммер телефона начнет звонить. Зуммер выключается нажатием любой клавиши верхней группы.

· Если Вы в установленное время заняты по линии, зуммер зазвонит, как только Вы повесите трубку.

III.1.13. КЛАВИША 

 KEY
Функция применяется для переадресовки внешнего вызова абоненту станции. Эта клавиша предоставляет также возможность передачи (на время) полномочий на выход на внешнюю линию абоненту, который не имеет таковых.

Операции :

Передача внешнего вызова внутреннему абоненту :

1. Вы говорите по внешней линии.

2. Нажать клавишу 


3. Набрать номер абонента.

4. Повесить трубку. 

Примечания :
· Если абонент занят или не отвечает, снова нажмите 

 для возврата к разговору.

Передача свободной внешней линии :

1. Вы говорите с абонентом, который хочет получить доступ на внешнюю линию.

2. Нажать 

.

Одна из свободных внешних линий станет доступной этому абоненту.

III.1.14. КЛАВИША


В телефонах KTS26 эта клавиша активизирует функцию “ Не беспокоить “, а в KTS26-H - спикерфон.

Операции

Для KTS14:

Активизирование

1. Снять трубку.
2. Держать 

 нажатой до изменения тона сигнала.
3. Режим “ Не беспокоить “ включается.

Индикатор над этой клавишей начинает мигать.

Отмена

1. Снять трубку.
2. Держать 

 нажатой до изменения тона сигнала.
3. Режим “ Не беспокоить “ отключается.

Индикатор над этой клавишей гаснет.


Для KTS14(-H).

Операции 
Активизирование

1. Нажать 

  Индикатор загорается.

2. Можно производить вызов.

3. После ответа абонента разговор может вестись без трубки. После отбоя телефон автоматически возвращается в обычный режим.


Отмена
1. Спикерфон активизирован.

2. Нажать 

.



Примечания

· Если Вы говорите через трубку и хотите перевестись на спикерфон, то после нажатия на 

 разговор на 3 секунды прервется.
· В телефоне KTS26-H все операции “ Снять трубку “ можно заменить на “Нажать 

 “.

· Через спикерфон можно слушать даже музыку (если она подключена ).
III.1.15. КЛАВИША


Эта функция позволяет задать телефон, на котором будут прозваниваться поступающие на Ваш телефон вызовы. Клавиша снабжена индикатором.

Операции :
Для включения: 

1. Снять трубку.

2. Держать клавишу 

 нажатой до получения сигнала.

3. Ввести номер назначаемого внутреннего абонента.

4. Повесить трубку. 


Для отмены :
1. Снять трубку.

2. Нажать клавишу 

.

3. Повесить трубку.



III.1.16. КЛАВИША 


Эта клавиша применяется для производства вызовов путем автодозвона. Будучи активизирована, функция делает с небольшими интервалами до 15 попыток автодозвонам и, в случае успеха, обратным вызовом извещает Вас.

Операции :
Для включения: 

1. Снять трубку.

2. Нажать клавишу 

.

Автодозвон активизируется. 

3. Повесить трубку.


Для отмены :
1. Снять трубку.

2. Нажать клавишу 

. 

3. Повесить трубку.



Ответ на Обратный Вызов :

1. Ваш телефон начинает звонить одновременно с телефоном вызываемого абонента.

2. Снять трубку.

3. Начать разговор.

Примечания :
· Если Автодозвон уже активизирован другим абонентом, то нажав эту клавишу, Вы услышите сигнал ошибки.

· Если в момент Обратного Вызова Вы оказались заняты, то в трубке Вашего телефона раздадутся короткие гудки. Тогда Вы можете либо завершить текущий разговор, либо запарковать его и повесить трубку. Как только телефон зазвонит, снять трубку и ответить на Обратный вызов.

III.1.17. КЛАВИШИ 

 И 


Эти клавиши используются для прямого выхода на внешнюю линию. Кроме того нажатие на эту клавишу приводит к парковке или освобождению внешнего вызова по соответствующей линии.

Операции :
Для доступа на специфическую внешнюю линию:

1. Нажать клавишу линии, на которую Вы хотите выйти ( “D1” - на внешнюю линию 1, “D2” - 2).

2. Набрать номер внешнего абонента.

Для парковки внешнего вызова :

1. Вы разговариваете с внешним абонентом.

2. Нажать клавишу, соответствующую линии, по которой Вы говорите. Индикатор клавиши начнет мигать, подтверждая факт парковки.


Отмена парковки : 

1. Вы имеете запаркованный вызов.

2. Нажать клавишу, соответствующую линии, на которой Вы имеете запаркованный вызов. Парковка отменяется. Таким же образом можно освободить вызов, запаркованный другим абонентом.



III.2. ДИСПЛЕЙ
В свободном состоянии дисплей показывает текущее время. При производстве вызова - номер вызываемого абонента. Кроме этого: информацию об активизированных функциях и абонентах, задействованных на линию. Следующие рисунки иллюстрируют вышеперечисленное.


  : Абонент, сделавший или получивший вызов.


  : Номер внешней линии, по которой поступил вызов.


  : Номер абонента, принявшего внешний вызов.


  : Номер внешней линии, занимаемой этим абонентом ( для поступивших вызовов).


  : Абонент "12" говорит по внешней линии "01".


 :  По линии “02” задействован автодозвон.


 : Абонент “12” получил обратный вызов.


  : Абонент “12” активизировал клавишу 

.


  : Ошибка.


  : Повреждение линии.

Дисплей может также демонстрировать количество счётных импульсов во время разговора.

III.3. НИЖНЯЯ ГРУППА КЛАВИШ

Представлена клавиатурой 3x4 и четырьмя функциональными клавишами. Клавиатура используется для набора номера, для функции “Кратковременный Отбой” клавишей " # " и просто отбоя клавишей " ( ".

III.3.1. КЛАВИША 


Применяется для парковки и отмены парковки вызовов по внешней линии. Нажатие клавиши производит действие, аналогичное действию функции с кодом "# 4" (см. руководство для пользователя).

III.3.2. КЛАВИША 


Применяется для повторного набора последнего номера.

Операции :
1. Снять трубку.

2. Нажать клавишу 

.

3. Начать разговор после ответа. 

III.3.3. КЛАВИШИ 

 и 


Предназначены для производства сокращенного набора номеров из Общего Списка в регистрах 00 и 01, соответственно (см. руководство для пользователя).
Операции :
1. Снять трубку.

2. Нажать клавишу E1 для вызова номера из регистра 00.

Или нажать клавишу Е2 - из регистра 01.

3. Начать разговор после ответа.

Примечания :
· Если Ваш уровень доступа на внешнюю линию:

- 0, то Вам не доступна эта функция, и Вы услышите сигнал ошибки на шаге 2.

- 2, то Вы можете производить только местные вызовы.

- 1, 3, 4 или 5, то Вы можете использовать функцию для любых вызовов.
· Запись номеров в Общий Список производится администратором (оператором). Сигнал ошибки на шаге 3 показывает, что данный регистр пуст.
· Сигнал занятости на шаге 2 показывает, что вызываемый абонент занят. Тогда Вам можно будет активизировать функцию Автодозвона.
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